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WISSEN, WAS SIE WEITERBRINGT.

ZERTIFIKATSLEHRGANG
FACILITY MANAGER (TUV)




Facility Manager (TUV)
Zertifikatslehrgang in 4 Modulen

Einflihrung in das
Facility Management (FM)

Basisseminar / Seminar-Nr. 07-110
2 Tage / 895,- € zzgl. MwSt. / 1.065,05 € inkl. MwSt.

Infrastrukturelles Gebaudemanagement
und Betreiberverantwortung im FM

Aufbauseminar 1 / Seminar-Nr. 07-111
2 Tage / 895,- € zzgl. MwsSt. / 1.065,05 € inkl. MwSt

Technisches Gebaudemanagement
und Instandhaltung im FM

Aufbauseminar 2/ Seminar-Nr. 07-112
2 Tage / 895,- € zzgl. MwsSt. / 1.065,05 € inkl. MwSt

Fuhrungskraft im Facility Management -
Mitarbeitende und Fremdfirmen erfolgreich fuhren

Aufbauseminar 3 / Seminar-Nr. 07-113
2 Tage / 895,- € zzgl. MwSt. / 1.065,05 € inkl. MwSt

Am Ende eines jeden Moduls findet eine Prufung statt.

ZERTIFIKAT FACILITY MANAGER (TUV)

nach erfolgreichem Abschluss aller Module

Bei gleichzeitiger Buchung des Basisseminars und der Aufbaumodule 1 bis 3
erhalten Sie den Kombipreis in Héhe von 3.195,-- € zzgl. MwsSt. (3.802,05 € inkl. MwsSt.).



EinfUhrung in das Facility Management (FM)

Seminar-Nr. | Kurztitel

07-110 | Facility Manager - Basisseminar
Die Inhalte sind gezielt auf Einsteiger und Personen mit technischer Verantwortung im
Gebaudemanagement ausgerichtet:

Inhalt:
Grundlagen und Standards
e EinfUhrung FM: Aufgaben, Nutzen und aktuelle Entwicklungen
e Erlduterung moderner FM-Konzepte nach GEFMA-Richtlinien
e Begriffe und Anwendungsfelder im Rahmen der Facility Management-Ausbildung
Gebaudemanagement und Lebenszyklus
e Darstellung der Lebenszyklusphasen von Gebauden und deren Bedeutung im FM
e Ermittlung und Bewertung von Lebenszykluskosten
e EinfUhrung in Kostenstrukturen der Gebaudebewirtschaftung
e Prozesskostenorientierung im Gebaudemanagement
Instandhaltung und Rucklagen
e Grundlagen des Instandhaltungsmanagements fur Gebaude
e Rucklagenbildung zur langfristigen Werterhaltung
e Praktische Ansatze zur Umsetzung im Betriebsalltag
Digitalisierung und CAFM Software-Schulung
e Uberblick zu digitalen Tools und CAFM-Systemen
e Anwendungsmoglichkeiten von CAFM-Software zur Dokumentation und Steuerung von
Gebaudedaten
Energiemanagement und Flachenmanagement
e Einfuhrungin das Energiemanagement im FM: Einsparpotenziale und Nachhaltigkeit
e Grundlagen des Flachenmanagements: Planung, Nutzung und Optimierung von
Raumressourcen
Sicherheit, Brandschutz und Risikomanagement
e Rolle des FM bei Brandschutzmalinahmen
e Sicherheits- und Risikomanagement im Gebdudebetrieb
e Betreiberverantwortung und rechtliche Anforderungen
Dienstleistungsmanagement und Benchmarking
e Grundlagen der Dienstleistungssteuerung im FM
e Steuerung externer Dienstleister und Qualitatssicherung
e Benchmarking im FM zur Leistungsbewertung und Effizienzsteigerung

Anmeldung | Anfragen >> Hier buchen! <<

www.tuev-seminare.de/07-110/eFlyer _

Gerne konnen Sie die Schulung auch als >> Inhouse anfragen! <<
mafgeschneiderte Inhouse-Variante anfragen:


https://www.tuev-seminare.de/05-871/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-110/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-110/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/inhouse/form/7565458
https://www.tuev-seminare.de/inhouse/form/7565458

Infrastrukturelles Gebaudemanagement

und Betreiberverantwortung im FM

Seminar-Nr. | Kurztitel
07-111 | Facility Manager (TUV) - Aufbauseminar 1

Inhalt:
Teil 1: Infrastrukturelles Gebaudemanagement
e EinfUuhrung in das Dienstleistungsmanagement im FM
e Unterschied interne versus externe FM-Dienstleistungen
e Flachenmanagement und Raumbuchfihrung
e Organisation typischer Services im FM
e Reinigungsdienste
e Sicherheitsdienste (Schliel3dienst, Objektschutz)
e Hausmeister- und Haustechnikdienste
e Parkplatz- und Ordnungsdienste
e Buroservice, Empfang, Pforte
e Kantinen- und Cateringmanagement
e Betriebsmittelverwaltung
e Praxisbeispiele zur Dienstleistungssteuerung

Teil 2: Betreiberverantwortung im FM
e Rechtliche Grundlagen zur Betreiberverantwortung im Gebaudebetrieb
e Verkehrssicherungspflichten, Standsicherheit, Brandschutz
e Anforderungen aus ArbSchG, BetrSichV, GefStoffV, ArbStattV
e Gefahrdungsbeurteilung, Alleinarbeit, Prufpflichten
e Beauftragung und Kontrolle von Fremdfirmen
e Umweltrecht: CO,-Reduktion, Gewasserschutz, Abfallentsorgung
e Umsetzung der Pflichten anhand praxisnaher Beispiele

www.tuev-seminare.de/07-111/eFlyer

Gerne kénnen Sie die Schulung auch als >> [nhouse anfragen! <<
malgeschneiderte Inhouse-Variante anfragen:

TV
SEMINARE®
SAARLAND

www.tuev-seminare.de


https://www.tuev-seminare.de/05-872/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-111/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-111/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/magazin/inhouse-weiterbildung/
https://www.tuev-seminare.de/inhouse/form/7565523
https://www.tuev-seminare.de/

Technisches Gebaudemanagement und

Instandhaltung im FM

Seminar-Nr. | Kurztitel
07-112 | Facility Manager (TUV) - Aufbauseminar 2

Inhalt:
e Technisches Gebdudemanagement im FM
o Grundlagen nach DIN 32736
o Gebdaudelebenszyklus aus technischer Sicht
o Betreiberpflichten im Gebaudemanagement
o Pruf- und Wartungspflichten (z. B. gemal3 BetrSichV, DGUV, DIN)
o Praxisbeispiele und Inspektionsprotokolle
e Anlagentechnik im Fokus
o Aufzugstechnik: Aufzugsarten, Sicherheitsvorgaben, Wartung, ZUS-Prufpflichten
o Trinkwasserversorgung: VDI 6032, DVGW, Trinkwasserverordnung
o Raumlufttechnik: Hygieneanforderungen gemal3 VDI 6022, Brandschutzklappen,
Warmeruckgewinnung
o Warmeerzeugung und Energieeffizienz: Heiztechnik, Warmepumpen, GEG-
Anforderungen
o Brandschutztechnik: Anlagen und Schutzkonzepte (z. B. Brandmeldeanlage,
Rauchabzug)
o Schallschutz + Elektroanlagen: Luft-/Kérperschall, Notbeleuchtung DIN EN 50172
e Instandhaltungsmanagement im FM
o Grundlagen, Definitionen und Strategien (praventiv versus korrektiv)
Instandhaltungsplanung und -steuerung
Ausschreibung und Vergabe von Instandhaltungsleistungen
Servicelevel, Betreibervertrage und Outsourcing
Dokumentation, Gewahrleistung und Haftung
Instandhaltungsrucklagenplanung
GEFMA-Richtlinien zur Instandhaltung
Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit (Lebenszykluskosten)

O O O O O o o©

Anmeldung | Anfragen >> Hier buchen! <<
www.tuev-seminare.de/07-112/eFlyer

Gerne kdnnen Sie die Schulung auch als >> Inhouse anfragen! <<

malgeschneiderte Inhouse-Variante anfragen:

TV
SEMINARE®
SAARLAND

www.tuev-seminare.de


https://www.tuev-seminare.de/05-872/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-112/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-112/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/magazin/inhouse-weiterbildung/
https://www.tuev-seminare.de/inhouse/form/7565567
https://www.tuev-seminare.de/

FUhrungskraft im FM - Mitarbeiter und

Fremdfirmen erfolgreich fuhren

Seminar-Nr. | Kurztitel
07-113 | Facility Manager (TUV) - Aufbauseminar 3

Inhalt:
e FUhrungim FM-Alltag - Grundlagen und Selbstverstandnis
e Anforderungen an moderne Fuhrungim FM
e Die Rolle als FUhrungskraft: vom Kollegen zur Leitungsposition
e Unterschiedliche Fihrungsstile und deren Wirkung
e FUhrung im Spannungsfeld zwischen Technik, Dienstleistung und Kundenerwartung
e Mitarbeitende und Teams erfolgreich fuhren
e Zielgerichtete Kommunikation im FUhrungsalltag
e Mitarbeitermotivation und Leistungsentwicklung
e Umgang mit Konflikten und herausfordernden Situationen
o Effektive Teamarbeit und interdisziplinare Zusammenarbeit
e Fremdfirmen, Dienstleister und Schnittstellen professionell steuern
e Auftragsklarung, Leistungsuberwachung und Steuerung externer Partner
e Erwartungsmanagement und Qualitatssicherung bei Fremdleistungen
e Verhandlungstechniken, Feedback- und Eskalationsgesprache
e Selbstmanagement fUr Fihrungskrafte
e Zeit- und Prioritdtenmanagement im FM-Alltag
e Resilienz, Eigenmotivation und souveraner Umgang mit Druck
e Personliches Fihrungsprofil entwickeln und starken
e Fuhrung sichtbar machen - Kommunikation mit Stakeholdern
e Entscheidungsvorlagen wirkungsvoll aufbereiten
e Ergebnisse, Leistungen und Mehrwerte Uberzeugend prasentieren
e FM-Services gegenluber Kunden und Geschaftsleitung gezielt positionieren

www.tuev-seminare.de/07-113/eFlyer

Gerne kénnen Sie die Schulung auch als >> Inhouse anfragen! <<
malgeschneiderte Inhouse-Variante anfragen:

Tuv
SEMINARE®
SAARLAND

www.tuev-seminare.de


https://www.tuev-seminare.de/05-872/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-113/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/07-113/eFlyer
https://www.tuev-seminare.de/magazin/inhouse-weiterbildung/
https://www.tuev-seminare.de/inhouse/form/7565688
https://www.tuev-seminare.de/

Facility Manager (TUV)

Veranstaltungstermine und -orte sowie -kosten
Preise und Kombipreise sowie Seminartermine und -orte finden Sie tagesaktuell auf unserer
Homepage.

Zielgruppe (m | w | d)

Technische Leiter, Haustechniker, Objektverantwortliche, Facility-Manager, Fachpersonal aus
der Haustechnik, Mitarbeiter aus Dienstleistungs- und Energieversorgungsunternehmen,
Veranwortliche fur Gebdudebewirtschaftung in Industrie, Verwaltung, Gesundheitswesen
und Hotellerie sowie Teilnehmende, die eine Weiterbildung zum Facility Manager (TUV)
anstreben, Personen in der technischen Betriebsfuhrung, Wartungsplanung oder
Betreiberverantwortung sowie Verantwortliche fur Dienstleistersteuerung,
MitarbeiterfUhrung und Kundenkommunikation

Abschluss
TUV-Teilnahmebescheinigung (digital) nach Abschluss eines jeden Moduls.

Nach erfolgreicher Absolvierung des Baissseminars sowie aller drei Module inklusive
Prifungen erhalten Sie das anerkannte TUV Saarland-Zertifikat als "Facility Manager (TUV)".

Hinweis

Das Basisseminar ist verpflichtende Voraussetzung fur die Teilnahme an den drei Aufbaumodulen 1
bis 3 der zertifizierten Facility Management-Ausbildung. Die Module kdnnen einzeln und in beliebiger
Reihenfolge gebucht werden. Nach jedem Modul erfolgt eine eigenstandige Prufung. Nach
erfolgreicher Absolvierung aller drei Aufbaumodule inkl. Prifungen erhalten Sie das anerkannte
TUV-Zertifikat: Facility Manager (TUV).

Fachliche Fragen beantwortet Herr Roland Siegler unter:
Telefon: 068 97 /506 -5 40
E-Mail: roland.siegler@tuev-seminare.de

Organisatorische Fragen beantwortet Frau Christine Frank
Telefon: 0911 /252958 - 11
E-Mail: christine.frank@tuev-seminare.de

www.tuev-seminare.de


mailto:Karin.Lang@tuev-seminare.de
mailto:Jana.Brill@tuev-seminare.de
https://www.tuev-seminare.de/

Uber unserere Webinare

In unseren Webinaren teilen wir unser Expertenwissen mit Ihnen!

In einem vollwertigen Online-Seminar vermitteln wir Ihnen das bendétige Know-how zu
verschiedenen Fachbereichen. Die Teilnahme an unseren Webinaren mit Live-Vortragen unseres
Experten ist einfach:

Alles, was Sie fur die Teilnahme an unseren Webinaren bendétigen, ist eine Internetverbindung.

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie zeitnah lhre personliche Einladung.

Mit den darin enthaltenen Zugangsdaten loggen Sie sich zum Webinartermin einfach im Internet in
diese Veranstaltung ein.

Uber lhre Lautsprecher bzw. Headset oder per Telefon kénnen Sie den Ton dazuschalten. Wir
erdffnen Ihnen kurz und kompakt besondere Einblicke und Perspektiven zum gebuchten Thema.

>> Webinare <<

Alle Webinare kénnen wir auch exklusiv fur Ihre Mitarbeiter als virtuelle Inhouse-Schulung
durchfuhren. Wir freuen uns Uber Ihre Anfrage: inhouse@tuev-seminare.de

TV
SEMINARE®
SAARLAND

www.tuev-seminare.de


https://www.tuev-seminare.de/
https://www.tuev-seminare.de/weiterbildung/webinare/
https://www.tuev-seminare.de/weiterbildung/webinare/

Vario-Seminare

Um Sie auch in diesen schwierigen Zeiten mit all unseren Seminaren versorgen
zu kdénnen, haben wir unsere Vario-Seminare fur Sie ins Leben gerufen.

Aber was genau ist ein Vario-Seminar?

Bei unseren Vario-Seminaren kénnen Sie sich ganz bequem live von lhrem Computer
in Ihre gebuchte Prasenzveranstaltung schalten und nehmen so als vollwertiger Teilnehmer
an der Weiterbildung teil, ohne vor Ort sein zu mussen.

Profitieren Sie von Ihren Vorteilen bei unseren Vario-Seminaren:

e keine Infektionsgefahr

¢ Reisekosten & -zeit entfallen

e kurzfristige Teilnahme maoglich bei verfligbaren Seminarplatzen

e Sie erhalten, wie alle Teilnehmer vor Ort, eine Teilnahmebescheinigung bzw. ein Zertifikat
e Erfahrungsaustausch

e kurzfristige Umbuchung von Prasenz-Seminar auf Vario-Teilnahme maoglich

Immer wieder stellen wir in unseren Seminaren fest, dass der direkte Austausch vor Ort mit den
Dozenten oder auch anderen Teilnehmern fur Sie von hoher Bedeutung ist. Unsere Vario-
Seminare bieten trotz der Schwierigkeiten der aktuellen Lage genau diesen Austausch.

Far Ihren Fachbereich haben wir genau das Richtige fur Sie!

>> Vario-Seminare <<

Sollten Sie sich lieber direkt vor Ort weiterbilden wollen, buchen Sie sich bei einer unserer
zahlreichen Prasenzveranstaltungen ein. Ganz gleich, fir welche Weiterbildungsform Sie sich
entscheiden, wir freuen uns auf lhre Teilnahme.

Ihr TUV Seminare Saarland Team

(Bitte beachten Sie, auch bei unseren Vario-Seminaren gelten unsere aktuellen AGB und
Stornofristen)

Tuv
SEMINARE®
SAARLAND

www.tuev-seminare.de


https://www.tuev-seminare.de/weiterbildung/vario-seminare/?p=1&o=8&n=25&tuev_subject=22508&tuev_type=8
https://www.tuev-seminare.de/weiterbildung/vario-seminare/?p=1&o=8&n=25&tuev_subject=22508&tuev_type=8
https://www.tuev-seminare.de/

Newsletter

Seminare, Webinare und mehr - melden Sie sich jetzt zu einem unserer
regelmaliigen Newsletter an und verpassen Sie keine Neuigkeiten mehr!

WeiterBILDUNG wird bei uns grof3 geschrieben.

Wir arbeiten stetig an der Entwicklung neuer und der Weiterentwicklung
altbekannter Fort- und Weiterbildungsthemen. So kédnnen Sie auf ein breit
gefachertes Portfolio zugreifen und finden sicher das Passende.

Wir informieren Sie iber die neusten Vorschriften und Anderungen, geben lhnen
praktische Tipps fur Ihren Arbeitsbereich und Hilfestellung zu aktuellen
Anforderungen wie zum Beispiel im Elektro-, Arbeitssicherheits- und Umweltbereich.

Um Sie immer auf den aktuellen Stand bringen zu kénnen, bieten wir
mehrere Newsletter rund um den TUV Seminare Kosmos an.

Und wenn Sie es sich doch anders Uberlegen: Sie kdnnen sich naturlich jederzeit
wieder von der jeweiligen Liste abmelden. Klicken Sie dazu einfach auf den
Abmeldelink am Ende eines Mailings.

Scannen Sie einfach mit Ihrer Handykamera diesen QR-Code
und melden sich zu unserem Newsletter an!



Wir uber uns

Die TUV Saarland Bildung + Consulting GmbH versteht sich mit ihrem Weiterbildungsangebot als
.Brucke zwischen Mensch, Technik und Umwelt!”

Ziel
Das Ziel aller Seminare ist es, Losungshilfen fur betriebliche Probleme in allen von uns angebotenen
Fachbereichen aufzuzeigen.

Anspruch
Unser Anspruch ist es, die Kunden mit einer intakten und nachvollziehbaren Preispolitik, kleinen

Lerngruppen, einem hohen Qualitatsanspruch und kompetenten Fachdozenten fur eine langfristige,
vertrauensvolle Zusammenarbeit zu gewinnen.

Unsere Dozenten sind

TUV-Sachversténdige oder Fachkréfte aus Industrie-, Energieversorgungs- und
Dienstleistungsunternehmen.

Alle Dozenten verfugen neben ihrer fachlichen Qualifikation Uber eine langjahrige
Betriebserfahrung.

Weitere Pluspunkte, die fur uns sprechen

¢ Wir sind nach DIN EN ISO 9001 zertifiziert.

e Gute verkehrstechnische Anbindung zu allen Seminarorten.

e Unsere Teilnehmer haben nach dem Seminar die Mdéglichkeit, ihre noch offenen Fragen an uns zu
richten. Alle telefonischen Anfragen sind fir unsere Teilnehmer kostenfrei.

TUV Saarland Bildung + Consulting Telefon: 06897/506-5 06
GmbH Telefax: 06897/506-215

Am TUV 1 E-Mail:  info@tuev-seminare.de
66280 Sulzbach Internet; www.tuev-seminare.de



http://www.tuev-seminare.de/

