Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Internetseite tuev-seminare.de und Ihr Interesse
an den Seminaren des TUV Saarland. TUV Seminare Saarland bietet eine Vielzahl an Seminaren
& Weiterbildungen fiir versch. Fachbereiche. Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten, wie
z.B. Geburtsdatum, Name, Telefonnummer, Anschrift etc., ist uns dabei ein wichtiges Anliegen.

Der Zweck dieser Datenschutzerklarung besteht darin, Sie tber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu informieren, die wir bei einem Seitenbesuch von Ihnen sammeln.
Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen der
Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Die
nachfolgende Datenschutzerklarung dient der Erfiillung der sich aus der DSGVO ergebenden
Informationspflichten. Diese finden sich z.B. in Art. 13 und Art. 14 ff. DSGVO.

1. Abschnitt 1 - Allgemeine Informationen

1.1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist derjenige, der allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet.

Im Hinblick auf unsere Internetseite ist der Verantwortliche:

TUV Saarland Bildung + Consulting GmbH
Am TUV 1

66280 Sulzbach

Telefon: 068 97 /506 -5 06

Telefax: 068 97 /506 -2 15

E-Mail: info@tuev-seminare.de

Internet: www.tuev-seminare.de

1.2. Bereitstellung der Website und Erstellung von
Logfiles

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen des jeweils abrufenden Gerates (z.B. Computer, Mobiltelefon, Tablet, etc.).

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem Umfang
werden diese verarbeitet?

(1) Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version;

(2) Das Betriebssystem des Abrufgerates;

(3) Hostname des zugreifenden Rechners;

(4) Die IP-Adresse des Abrufgeréates;

(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs;

(6) Websites und Ressourcen (Bilder, Dateien, weitere Seiteninhalte), die auf unserer
Internetseite aufgerufen wurden;

(7) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangte (Referrer-
Tracking);
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(8) Meldung, ob der Abruf erfolgreich war;
(9) Ubertragene Datenmenge

Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser
Daten zusammen mit personenbezogenen Daten eines konkreten Nutzers findet nicht statt, so
dass eine Ildentifizierung einzelner Seitenbesucher nicht erfolgt.

Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse). Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
die Erreichung des nachfolgend geschilderten Zwecks zu gewahrleisten.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voruibergehende (automatisierte) Speicherung der Daten ist fir den Ablauf eines
Websitebesuchs erforderlich, um eine Auslieferung der Website zu erméglichen. Die Speicherung
und Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zudem zur Erhaltung der Kompatibilitat
unserer Internetseite fir moglichst alle Besucher und zur Missbrauchsbekampfung und
Stoérungsbeseitigung. Hierflr ist es notwendig, die technischen Daten des abrufenden Rechners
zu loggen, um so frihestmdglich auf Darstellungsfehler, Angriffe auf unsere IT-Systeme und/oder
Fehler der Funktionalitat unserer Internetseite reagieren zu kénnen. Zudem dienen uns die Daten
zur Optimierung der Website und zur generellen Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme.

Dauer der Speicherung

Die Loschung der vorgenannten technischen Daten erfolgt, sobald sie nicht mehr bendtigt
werden, um die Kompatibilitét der Internetseite fir alle Besucher zu gewdhrleisten, spéatestens
aber 3 Monate nach Abruf unserer Internetseite.

Widerspruchs- und Loschungsmaglichkeit

Sie kénnen der Verarbeitung jederzeit gem. Art. 21 DSGVO widersprechen und eine Léschung
von Daten gem. Art. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen zustehen und wie Sie diese
geltend machen, finden Sie im unteren Bereich dieser Datenschutzerklarung.

1.3. Allgemeine Hinweise zur Kontaktaufnahme

Bitte beachten Sie, dass bei einer unverschlisselten Kommunikation per E-Mail die vollstandige
Datensicherheit auf dem Ubertragungsweg zu unseren IT-Systemen nicht gewéhrleistet werden
kann, sodass wir bei Informationen mit hohem Geheimhaltungsbedurfnis ausdriicklich eine
verschliisselte Kommunikation oder den Postweg empfehlen. Bei der Ubermittlung per E-Mail
bestehen unter anderem die folgenden Risiken:

e personenbezogenen Daten kdnnten wegen einer nicht korrekten Eingabe der E-Mail-
Adresse Dritten unbefugt offenbart werden;

e Sie haben keine Informationen zur Empfangerseite, z.B. welche oder wie viele Mitarbeiter
Zugang zur E-Mail haben;

e durch die Ubertragung der Daten bei E-Mail tiber mehrere verteilte Zwischenstellen
besteht ohne Verschlisselung grundsatzlich eine Zugriffsméglichkeit fir unbefugte Dritte.

1.4. Auftragsverarbeiter



Im Hinblick auf unsere Website kommen einige Auftragsverarbeiter zum Einsatz. Soweit der
Einsatz bei einer besonderen Funktion (z.B. Buchungsanfrage-Formular) oder einem Webdienst
erfolgt, wird dieser ausdricklich an der dortigen Stelle benannt. VVorliegend kommen die
folgenden weiteren Auftragsverarbeiter zum Einsatz:

1.5.

Hosting der Website

Wir arbeiten zur Bereitstellung der Inhalte unserer Seite mit einem Dienstleister
zusammen, der uns bei der Bereitstellung der hierfur erforderlichen Serverkapazitaten
und Speichermdglichkeiten unterstitzt. Soweit innerhalb der Webseite ein Serverzugriff
erforderlich ist, werden die dadurch erhobenen Daten zu diesem Zweck auf Servern der
Firma

CANCOM SE, Erika-Mann-Str. 69, 80636 Miinchen
verarbeitet.

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf der Basis eines Vertrags zur
Auftragsverarbeitung geman Art. 28 DSGVO, der die Rechtsgrundlage der Weitergabe
der Daten an diese Firma darstellt. Das Hosting erfolgt hierbei auf Servern in der
Européischen Union.

Technische Betreuung des Online-Buchungsportals sowie
Dienstleistungen zur Stérungsbeseitigung und zur Datensicherheit

Wir arbeiten zur Aufrechterhaltung und Pflege der Online-Plattform mit einem
Dienstleister zusammen, der uns bei der technischen Aufrechterhaltung der Systeme und
der Abwehr von missbrauchlichen Zugriffen unterstitzt. Soweit fur die Gewdahrleistung der
technischen Unterstlitzung im Einzelfall konkrete Daten eingesehen werden mussen,
werden diese ausschliel3lich unter Beriicksichtigung der Bestimmungen zur
Auftragsverarbeitung durch die IT-Dienstleister verarbeitet.

Hierzu werden wir von dem nachfolgenden Dienstleister unterstiitzt: IANEO Solutions
GmbH, Eisenbahnstral3e 28, 66299 Friedrichsthal

Ubermittlung von Teilnahmebescheinigungen
und Zertifikaten

Nach dem Besuch unserer Seminare erhalten Sie ggf. eine Teilnahmebescheinigung und/oder
nach erfolgreichem Abschluss einer Priifung ein Teilnahmezertifikat, einen Kompetenznachweis
oder einen Qualifikationsnachweis (nachfolgend zusammengefasst: Teilnahmenachweis). Im
Rahmen der Ausstellung und Versendung von Teilnahmenachweisen verarbeiten wir die
folgenden personenbezogenen Daten: Vor- und Nachname, Informationen tiber das absolvierte
Seminar, das Veranstaltungsdatum, den Veranstaltungsort und ggf. das Geburtsdatum.

Zweck der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der

Ausstellung und Ubermittlung des Teilnahmenachweises an Sie und/oder im Falle von
Inhouse-Seminaren bzw. Sammelbuchungen, an den Besteller der Schulung. Der
Teilnahmenachweis dient als Nachweis tiber die Durchfiihrung und Ihre erfolgreiche
Teilnahme an dem Seminar.



Empfanger der Daten

Der Teilnahmenachweis wird in der Regel direkt an Sie als Teilnehmer des Seminars per
E-Mail Ubermittelt.

Im Falle von Inhouse-Seminaren bzw. Sammelbuchungen kann der Teilnahmenachweis
auch an den Besteller des Seminars Ubermittelt werden, wenn dieser das Seminar fur Sie
und/oder weitere Teilnehmer organisiert hat. Der Besteller kann beispielsweise lhr
Arbeitgeber sein.

Drittlandtbermittlung

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten in Drittlander erfolgt grundsatzlich
nicht.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO, wenn Sie unmittelbar unserer Vertragspartner sind.

Die Weitergabe des Teilnahmenachweises an den Besteller bei Inhouse-Seminaren bzw.
Sammelbuchungen erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da es im
berechtigten Interesse des Bestellers liegt, die tatséchliche Seminarteilnahme zu
Uberprifen. Zudem haben wir ein berechtigtes Interesse daran, die ordnungsgemalide
Durchfihrung des Seminars nachzuweisen.

Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie dies fir die oben
genannten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, gesetzliche Aufbewahrungspflichten
schreiben eine langere Speicherung vor. Teilnahmenachweise speichern wir in der Regel
10 Jahre.

2. Abschnitt 2 - Besondere Informationen

2.1. Besondere Funktionen der Internetseite

Unsere Seite bietet Ihnen verschiedene Funktionen, bei deren Nutzung von uns
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert werden. Nachfolgend erklaren
wir, was mit diesen Daten geschieht:

Seminarbuchungsformular

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Die von lhnen im Rahmen unseres Seminarbuchungsformulars eingegebenen Daten
werden wir zur Erflllung des unten genannten Zwecks verarbeiten.

Durch unsere Formularfelder des Seminarbuchungsformulars verarbeiten wir die von
Ihnen eingegebenen Daten wie Name, E-Mail-Adresse, Anschrift, Geschlecht,



Informationen zu Firmendaten, Daten zu weiteren Teilnehmenden, gewiinschte
Veranstaltung, gewiinschte Dienstleistung sowie weitere Informationen, die zur
Durchfiihrung des Seminars, ggf. unter Nutzung von Videokommunikationssystemen
notwendig sind.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfiihrung (vor)vertraglicher Mal3hahmen)

Zweck der Datenverarbeitung

Die Uber unser Seminarbuchungsformular aufgenommenen Daten werden wir nur fir die
Bearbeitung von Seminarbuchungen, die durch das Seminarbuchungsformular eingehen,
verwenden.

Dauer der Speicherung

Ihre Seminarbuchung wird bei uns unverziglich nach Ablauf von 12 Monaten, nachdem
das Seminar angesetzt war, geldscht, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
bestehen. Wir behalten uns die Léschung ohne Angaben von Griinden und ohne
vorherige oder nachtragliche Information vor.

Widerspruchs- und Léschungsmaoglichkeit

Welche Rechte lhnen zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Die Nutzung unseres Seminarbuchungsformulars ist zwar weder vertraglich noch
gesetzlich vorgeschrieben, jedoch notwendig fur die Planung und Einhaltung gesetzlicher
Pflichten vor Ort. Zur Online-Buchung missen Sie gewisse Pflichtangaben machen.
Sofern Sie die Pflichtangaben nicht vollstéandig ausfillen, kann Ihre Seminarbuchung
nicht angenommen oder bearbeitet werden.

Login-Bereich

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Die von lhnen bei uns eingegebenen Registrierungs- und Login-Daten werden wir zur
Erfullung des unten genannten Zwecks verarbeiten.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfuhrung (vor)vertraglicher MaRhahmen)

Zweck der Datenverarbeitung

Sie haben auf unserer Internetseite die Mdglichkeit einen separaten Login-Bereich zu
nutzen. Damit wir ihre Berechtigung zur Nutzung des geschutzten Bereich bzw. der



geschiitzten Dokumente priifen kénnen, missen Sie ihre Login Daten (E-Mail bzw.
Nutzername und Passwort) in das entsprechende Formular eingeben.

o Dauer der Speicherung

Die erhobenen Daten werden so lange gespeichert, wie Sie ein Benutzerkonto bei uns
unterhalten.

e Widerspruchs- und Léschungsmadglichkeit

Welche Rechte ihnen zustehen, und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

« Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Die Nutzung des Login-Bereichs auf unserer Seite ist zur Nutzung des geschuitzten
Bereiches vertraglich vorgeschrieben. Die Nutzung des durch den Login-Bereich
geschiitzten Inhalts ist ohne die Eingabe der personenbezogenen Daten nicht méglich.
Sofern Sie unseren Login-Bereich nutzen mdchten, missen Sie die als Pflichtangaben
gekennzeichneten Felder (Benutzername und Passwort) ausfiillen. Die Eingabe der
Daten setzt das Bestehen eines Nutzerkontos voraus. Eine Anmeldung ist nicht moglich,
wenn die von Ihnen eingegebenen Daten falsch sind. Sofern die Daten von lhnen falsch
oder nicht eingegeben werden, kann der geschiitzte Bereich nicht genutzt werden. Der
Rest der Seite ist jedoch weiterhin ohne Login nutzbar.

Kontaktformular(e)

e« Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Die von lhnen in unsere Kontaktformulare eingegebenen Daten, die Sie in die
Eingabemaske des Kontaktformulars eingetragen haben, werden wir zur Erflllung des
unten genannten Zwecks verarbeiten.

« Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende Handlung bzw.
Verhaltensweise)

e« Zweck der Datenverarbeitung

Die Uber unser Kontaktformular bzw. Uber unsere Kontaktformulare aufgenommenen
Daten werden wir nur fur die Bearbeitung der konkreten Kontaktanfrage verwenden, die
durch das Kontaktformular eingeht.

e Dauer der Speicherung

Nach Bearbeitung Ihrer Anfrage werden die erhobenen Daten unverziglich geléscht,
soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

e Widerrufs- und Loschungsmaglichkeit



Die Widerrufs- und Loschungsmaoglichkeiten richten sich nach den nachfolgend in dieser
Datenschutzerklarung geschilderten generellen Regelungen zum datenschutzrechtlichen
Widerrufsrecht und Léschungsanspruch.

Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Die Nutzung der Kontaktformulare erfolgt auf freiwilliger Basis und ist weder vertraglich
noch gesetzlich vorgeschrieben. Sie sind nicht verpflichtet mit uns Gber das
Kontaktformular Kontakt aufzunehmen, sondern kénnen auch die weiteren auf unserer
Seite angegebenen Kontaktmdoglichkeiten nutzen. Sofern Sie unser Kontaktformular
nutzen mochten, miussen Sie die als Pflichtangaben gekennzeichneten Felder ausfullen.
Sofern Sie die notwendigen Angaben des Kontaktformulars nicht mit Inhalt befillen,
koénnen Sie entweder die Anfrage nicht absenden, oder wir kdnnen lhre Anfrage leider
nicht bearbeiten.

Formular zur Newsletter-Anmeldung

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierflr erforderlichen oder
gesondert von lhnen eingegebenen Daten, um lhnen regelmafig unseren E-Mail-Newsletter
zukommen zu lassen. In unserem Newsletter informieren wir Uber unsere Leistungen und
Angebote.

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Durch die Anmeldung zum Newsletter auf unserer Website erhalten wir die im
Anmeldeformular zum Newsletter als Pflichtangaben gekennzeichneten und durch Sie
eingegebenen Daten: E-Mail-Adresse und veranstaltungsbezogene Interessen. Freiwillig
kodnnen Sie uns auch Vorname und Nachname uber das Anmeldeformular mitteilen. Die
Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. Nach
der Eingabe der abgefragten Daten und Absenden der Anmeldung zum Newsletter
versendet unser System eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung Ihrer Anmeldung
gebeten werden. Der erfolgreich durchgefihrte Anmeldevorgang und die Einholung einer
ordnungsgemalfien Einwilligung werden von unserem System protokolliert. Zum Versand
des Newsletters und aller damit verbundenen Datenverarbeitungsprozesse  setzen
wir  als Dienstleister fur den Newsletterversand die Firma Sendinblue GmbH,
Kdpenicker StralRe 126, 10179 Berlin, E-Mail: support@brevo.com, Webseite:
www.brevo.com, ein. Diese verarbeitet in unserem Auftrag die Systemprotokolldaten.
Hierzu gehort die Speicherung des Anmelde- und des Bestéatigungszeitpunkts, als auch
der IP-Adresse bei der Anmeldung. Ebenso werden lhre Newsletterpraferenzen wie z.B.
Ihre veranstaltungsbezogenen Interessen gespeichert und verarbeitet. Die versendeten
Newsletter enthalten einen sog. , Tracking-Pixel“, d.h. eine pixelgrof3e Datei, die beim
Offnen des Newsletters vom Server unseres Newsletterversanddienstleisters abgerufen
wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden zunéchst technische Informationen, wie
Informationen zum Browser und lhrem System, als auch lhre IP-Adresse und Zeitpunkt
des Abrufs erhoben und unter lhrer E-Mail-Adresse unter einer individuellen ID verknipft.
Zu den statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter
geoffnet werden, wann sie getffnet werden und welche Links angeklickt werden. Diese
Informationen kdnnen aus technischen Griinden zunéchst  den einzelnen Newsletter-
Empfanger zugeordnet werden. Es liegt jedoch nicht  in unserem Bestreben, die
Interaktionen von einzelnen Newsletter-Empfangern auszuwerten. Aus diesem Grund
werden diese Informationen unmittelbar nach Erhebung anonymisiert und stehen zum
Zwecke der statistischen Auswertung nur kumuliert als Ergebnisbericht zu unserer
Verfiigung.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten
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Die Versendung der Newsletter erfolgt gemafd Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO durch
Zustimmung in den mit Sendinblue abgeschlossenen Vertrag tiber die Zusendung des
Newsletters anhand der verlinkten Nutzungsbedingungen und AGB bei der
Newsletteranmneldung.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verifikation der E-Mail-Adresse im Rahmen des Double-Opt-In-Verfahrens ist
notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen bei unserem Newsletter-
System anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den
Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kdnnen
und ggf. einen mdglichen Datenmissbrauch aufklaren zu kénnen. Ebenso kénnen wir E-
Mail-Adressen, bei denen die E-Mail-Adresse nicht mittels Double-Opt-In-Verfahren
verifiziert wurde, anhand der Protokollierung léschen. lhre E-Mail-Adresse und die Daten,
die sie bei der Newsletter-Anmeldung eingegeben haben, werden nur fir den Zweck des
Versands unserer Newsletter verwendet. E-Mail-Adressen werden nicht fur Werbezwecke
an Dritte weitergegeben. Die Informationen, die wir mittels der Platzierung des "Tracking-
Pixel" in unserem Newsletter erhalten, werden zur technischen Verbesserung der
Services anhand der technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens
anhand der Abruforte (die mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der
Zugriffszeiten genutzt. Die statistischen Auswertungen dienen uns dazu, die
Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Newsletter-Inhalte auf sie
anzupassen.

Der Newsletter-  Dienstleister kann die Daten der Empfanger in pseudonymer Form,
d.h. ohne Zuordnung zu einer Person, zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen
Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung
der Newsletter oder fiir statistische Zwecke. Der Versanddienstleister nutzt die Daten
unserer Newsletter-Empfanger  nicht, um diese selbst anzuschreiben oder um die
Daten an Dritte weiterzugeben.

Dauer der Speicherung

Die Daten im Rahmen der Anmeldung werden bei uns verarbeitet, bis Sie die Anmeldung
mittels einer Bestéatigung der E-Mail-Adresse im Double-Opt-In Verfahren durchgefuhrt
haben. Soweit Sie die Anmeldung nicht bestétigen, werden die Daten nach Ablauf einer
Woche automatisiert geléscht. Bei erfolgter Anmeldebestéatigung durch das Double-Opt-
In-Verfahren werden wir die Daten bis zum Widerruf verarbeiten, um unseren Newsletter
versenden zu kdnnen. Nach Abmeldung vom Newsletter werden die Daten nach Ablauf
einer Woche unwiderruflich aus den Systemen gel6scht.

Widerrufs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen und eine
Léschung der Daten gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO verlangen (z.B. durch Anklicken des
Abmelde-Links, der auch in jedem Newsletter enthalten ist, oder an die im Impressum
angegebenen Kontaktdaten per Post oder Mail). Ab Zugang der Widerrufserklarung
werden die Daten, die den Newsletter-Empfang betreffen, unverziglich geléscht. Durch
den Widerruf einer Einwilligung wird die RechtméaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berhrt. Sie kénnen der Anonymisierung und Auswertung der
statistischen Erhebungen geman Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen, indem Sie den
Abmelde-Link im Newsletter anklicken oder uns auf andere Weise informieren. Welche
weiteren Rechte ihnen zustehen, und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im
unteren Bereich dieser Datenschutzerklarung.



« Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Sofern Sie unseren Newsletter nutzen méchten, missen Sie die als Pflichtangaben
gekennzeichneten Felder ausfillen, und uns die E-Mail-Adresse durch Anklicken des
Double-Opt-In-Links bestéatigen. Die Angaben zur Newsletter-Anmeldung sind weder
notwendig, um einen Vertrag mit uns einzugehen, noch gesetzlich verpflichtend. Sie
dienen ausschlie3lich der Versendung unseres Newsletters. Sofern Sie die notwendigen
Angaben nicht mit Inhalt befillen, kénnen wir Ihnen unseren Newsletter-Service leider
nicht zur Verfigung stellen.

Adresskorrekturformular

e« Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Die von lhnen in unser Adresskorrekturformular eingegebenen Daten, die Sie in die
Eingabemaske des Adresskorrekturformulars eingetragen haben, werden wir zur
Erflllung des unten genannten Zwecks verarbeiten.

« Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Verarbeitung ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich, der der Verantwortliche unterliegt). Die rechtliche Verpflichtung besteht in der
Entgegennahme von Anfragen zum Recht auf Berichtigung gemaf Art. 16 DSGVO.

o Zweck der Datenverarbeitung

Die Uber unser Adresskorrekturformular aufgenommenen Daten werden wir zur
Verifikation der Echtheit des Anfragenden sowie bei positiver Verifikation zur Bearbeitung
der konkreten Berichtigungsanfrage verwenden, die durch das Adresskorrekturformular
eingeht.

e Dauer der Speicherung

Nach Bearbeitung Ihrer Anfrage werden die bei der Anfrage erhobenen Daten
unverziglich geldscht, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

e Widerrufs- und Léschungsmadglichkeit

Die Widerrufs- und Loschungsmaoglichkeiten richten sich nach den nachfolgend in dieser
Datenschutzerklarung geschilderten generellen Regelungen zum datenschutzrechtlichen
Widerrufsrecht und Loschungsanspruch.

o Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Die Nutzung des Adresskorrekturformulars erfolgt auf freiwilliger Basis und ist weder
vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. Sie sind nicht verpflichtet mit uns Uber das
Adresskorrekturformular Kontakt aufzunehmen, sondern kénnen auch die weiteren auf
unserer Seite angegebenen Kontaktmdglichkeiten nutzen. Sofern Sie unser
Adresskorrekturformular nutzen méchten, missen Sie die als Pflichtangaben
gekennzeichneten Felder ausfiillen. Sofern Sie die notwendigen Angaben des
Adresskorrekturformular nicht mit Inhalt beftullen, kdnnen Sie entweder die Anfrage nicht
absenden, oder wir kdnnen lhre Anfrage leider nicht bearbeiten.



2.2. Statistische Auswertung der Besuche dieser
Internetseite — Webtracker

Wir erheben, verarbeiten und speichern bei dem Aufruf dieser Internetseite oder einzelner
Dateien der Internetseite folgende Daten: IP-Adresse, Webseite, von der aus die Datei abgerufen
wurde, Name der Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und Meldung
Uber den Erfolg des Abrufs (sog. Web-Log). Diese Zugriffsdaten verwenden wir ausschlief3lich in
nicht personalisierter Form fiir die stetige Verbesserung unseres Internetangebots und zu
statistischen Zwecken. Wir setzen zur Auswertung der Besuche dieser Internetseite zudem noch
folgende Webtracker ein:

« Google

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google des Unternehmens Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittlung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fcb0fddf_en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das tibliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir verwenden Google um auf der Internetseite weitere Dienste von Google nachladen
zu konnen. Der Dienst wird dazu verwendet weitere Google-Dienste bereitstellen zu
koénnen, wie z.B. der bendtigten Datenverarbeitung bei der Bereitstellung von Streams
und Schriftarten und relevante Inhalte der Google-Suche. Er wird technisch bendtigt, um
die bereits Google vorliegenden Informationen des Seitenbesuchers zwischen den
Google-Diensten austauschen zu kdnnen und dem Seitenbesucher angepasst an sein
Google-Konto individuelle Inhalte bereitstellen zu kdnnen.

Zur Verarbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten: Hintergrunddaten, die
im Google-Benutzerkonto oder bei anderen Google-Diensten Uiber den Seitenbesucher
gespeichert sind, Hintergrunddaten zur Bereitstellung von Google-Diensten wie z.B.
Streamingdaten oder Werbedaten, Daten Uber den Umgang des Seitennutzers mit der
Google-Suche, Angaben zum verwendeten Endgerat, zur IP-Adresse und zum Browser
des Users und weitere Daten von Google-Diensten zur Bereitstellung der Google-Dienste
bezogen auf unsere Webseite.

Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt unsere Website eine
Verbindung zu den Servern des Unternehmens Google Ireland Limited her und Ubertragt
die benttigten Daten. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des Unternehmens Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043 Mountain View, Vereinigte Staaten kommen.
Beim Einsatz des Google-Dienstes auf unserer Website werden von Google
gegebenenfalls Informationen von weiteren Google-Diensten tibermittelt und verarbeitet,
um Hintergrunddienste flr die Anzeige und Datenverarbeitung der von Google
bereitgestellten Dienste zu erbringen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine
Dateniibertragung an die Google-Dienste Google Apis, Doubleclick, Google Cloud, und
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Google Ads und Google Fonts gemal3 der Google-Datenschutzerklarung. Die
Zertifizierung im Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kénnen Sie
unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active abrufen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Gbertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155451?hi=de zusatzlich eine Opt-Out Mdglichkeit an.

Google Ads

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Ads des Unternehmens Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittlung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fcb0fddf _en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das uibliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Google Ads ist ein Werbesystem, mit dem wir im Internet auf externen Webseiten
Werbeanzeigen schalten kbnnen, um unsere Kunden lber unsere Leistungen zu
informieren. Google Ads zeigt nach von uns eingestellten Parametern auf externen
Webseiten individuell auf unseren Kundenkreis zugeschnittene Werbung an, die zu
unserer Webseite fiihrt. Sofern der Seitenbesucher auf die Google Ads-Werbung Klickt,
gelangt er auf unsere Webseite. Um die Google Ads-Werbeanzeigen hinsichtlich ihres
Erfolges und der Vergiitung messen zu kdnnen, fuhrt Google Ads beim Aufruf unserer
Webseite eine Messung tber den Erfolg der Werbemalinahme durch. unsere Webseite
verarbeitet die von Google Ads bereitgestellten Daten, um unsere Werbemalinahmen
analysieren und verbessern zu kénnen, sowie um eine ggf. anfallende Vergiitung zu
berechnen.

Zur Verarbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten: Daten zu
Werbeinteressen der Seitenbesucher, Interaktionen von Seitenbesuchern mit Werbung in
Bezug auf unsere Webseite, Daten tiber den Aufruf unserer Webseite durch
Seitenbesucher, die zuvor auf Google Ads-Werbung geklickt haben und zu unserer
Webseite gelangt sind, Daten zum verwendeten Endgerat, zur IP-Adresse und zum
Browser des Users und weitere Daten von Google-Diensten zur Bereitstellung und
Verfeinerung der Google-Werbung bezogen auf unsere Webseite.

Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt unsere Website eine
Verbindung zu den Servern des Unternehmens Google Ireland Limited her und Ubertragt
die bendtigten Daten. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des Unternehmens Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043 Mountain View, Vereinigte Staaten kommen.
Beim Einsatz von Google Ads auf unserer Website werden von Google gegebenenfalls
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Informationen von weiteren Google-Diensten tibermittelt und verarbeitet, um
Hintergrunddienste fur die Verbesserung und Individualisierung von Google-Werbung
bereitzustellen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine Datenverarbeitung durch weitere
Google-Dienste wie Google Apis, Google Cloud, Google Ads, Google Analytics, Google
Tag Manager, Google Marketing Plattform und Google Fonts gemaf der Google-
Datenschutzerklarung in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung von Google. Die
Zertifizierung im Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kénnen Sie

unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active abrufen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. N&here Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155451?hl=de zusatzlich eine Opt-Out Mdglichkeit an.

Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Analytics des Unternehmens Google
Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittlung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fchb0Ofddf _en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das tibliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Google Analytics ist ein Webtracker, der das Verhalten von Seitenbesuchern und deren
Interaktionen mit unserer Website analysiert und uns Auswertungen und Prognosen (ber
die Inhalte und Produkte unserer Webseite und deren Beliebtheit zur Verfligung stellt
(sogenanntes Tracking). Wir haben Google Analytics eingebunden, damit der Dienst eine
Analyse des Surfverhaltens der Seitennutzer zusammenstellen kann. Hierzu sammelt
Google die Seiteninteraktionen von Seitenbesuchern mit unserer Website und ggf.
bestehende Informationen die sich aus dem Auslesen von Cookies oder weiterer
Speichertechnologien ergeben und bereitet es flr uns statistisch auf. Google Analytics
setzt Datenverarbeitungstechnologien ein, die eine Verfolgbarkeit von einzelnen
Seitenbesuchern und deren Interaktion mit anderen Google-Diensten wie zu Beispiel dem
Werbenetzwerk Google Ads erméglichen. Daten aus weiteren Google-Diensten werden
ebenfalls dazu eingesetzt um mittels maschineller Lerntechnologien, modellierter
Statistiken und Prognosefunktionen Datenliicken zu schliel3en und umfangreiche
Statistiken zu den Inhalten unserer Webseite zu erstellen. Sofern Google Analytics auf
unserer Website aktiv geschaltet ist, werden die von Google Analytics ermittelten Daten
an Server des Unternehmens Google Ireland Limited tbertragen. Im Rahmen der
Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten
an die Server des Mutterkonzerns Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043
Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Wir fiihren die Analyse durch Google
Analytics durch, um unser Internetangebot sténdig zu optimieren und besser verfiigbar zu
machen. Es handelt sich hierbei um eine sog. Reichweitenmessung.
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Zur Verarbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten: Daten zu den
Interaktionen der Seitenbesucher mit den Inhalten der Website, Daten zum Umgang der
auf unserer Website dargestellten Leistungen, Daten von externen Google-Diensten,
sofern sie mit unserer Website interagieren wie z.B. Werbedaten oder Daten zum
Verhalten in Bezug auf Werbung, Daten zur groben geographischen Herkunft, dem
verwendeten Browser, Betriebssystem sowie weiteren Informationen zum verwendeten
Endgeréat.

Google Analytics wird die fur die Bereitstellung des Webtracking relevanten Daten
solange speichern, wie es notwendig ist, um den gebuchten Webservice zu erfiillen. Die
Datenerhebung und Speicherung erfolgt anonymisiert. Soweit durch individuelle
Interaktionen von Seitenbesuchern die Moglichkeit besteht, zu konkreten Handlungen
nachtraglich einen Personenbezug herzustellen werden wir die erhobenen Daten dann
I6schen, wenn der Zweck erreicht ist. Die Daten werden spatestens dann geldscht, wenn
diese keinen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterfallen. Im Regelfall werden wir
diese Daten spatestens nach 12 Monaten I6schen. Die Zertifizierung im Rahmen des EU-
US Data Privacy Frameworks kdnnen Sie

unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active abrufen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de zuséatzlich eine
Opt-Out Mdglichkeit an.

Google Tag Manager

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Tag Manager des Unternehmens
Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittlung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fchb0Ofddf _en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das ibliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Google Tag Manager bietet eine technische Plattform um andere Webtools und
Webtracking-Programme mittels sogenannter ,Tags® auszufiihren und gebiindelt steuern
zu kdénnen. Google Tag Manager speichert in diesem Zusammenhang Cookies auf lhrem
Computer und analysiert, soweit Webtracking-Tools mittels Google Tag Manager
ausgefuhrt werden, lhr Surfverhalten (sogenanntes ,tracken®). Die von den ,Tags®
erzeugten Daten werden von Google Tag Manager unter einer einheitlichen
Benutzeroberflache zusammengefihrt, gespeichert und verarbeitet. Alle eingebundenen
»1ags” werden in dieser Datenschutzerklarung nochmals gesondert aufgefuhrt. Im
Rahmen der Benutzung unserer Webseite bei aktivierter Einbindung von ,Tags“ von
Google-Tag-Manager werden dabei Daten, wie inshesondere Ihre IP-Adresse und lhre
Nutzeraktivitaten an Server des Unternehmens Google tibertragen. Die in Google Tag
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Manager verwendeten Tracking-Tools stellen durch eine IP-Anonymisierung des
Quellcodes sicher, dass die IP-Adresse von Google Tag Manager vor der Ubertragung
anonymisiert wird. Mit Tag Manager lassen sich auf Basis der so genannten Tag-
Verwaltung Messwerte verschiedener Dienstanbieter (Google und Drittanbieter)
miteinander verknipfen und auswerten. Google Tag Manager hilft uns Reports tber die
Websiteaktivitditen zusammenzustellen und die Webtools unserer Internetseite zu
steuern.

Zur Verarbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten: Cookies,
Webtracking-Daten, ausgehende oder eingehende Links, Informationen, die bei der
Integration und Aktivierung von JavaScript-Code auf der Website entstehen von Google
Tag Manager und der von Google Tag Manager ausgeldsten Webtools.

Die Zertifizierung im Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kdnnen Sie
unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active abrufen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://policies.google.com/privacy zuséatzlich eine Opt-Out
Moglichkeit an.

Gstatic

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Gstatic des Unternehmens Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittlung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fchb0Ofddf _en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das tibliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Gstatic ist ein von Google verwendeter Hintergrunddienst zum Abrufen statischer Inhalte,
um die Bandbreitennutzung zu reduzieren und benétigte Katalogdateien bereits vorab zu
laden. Der Dienst |&dt insbesondere Hintergrunddaten zu Google Fonts und Google
Maps.

Im Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server des Unternehmens Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, 94043 Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Die
Zertifizierung im Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kénnen Sie
unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active abrufen.
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Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155451?hi=de zusatzlich eine Opt-Out Mdglichkeit an.

2.3. Einbindung externer Webservices und
Verarbeitung von Daten aul3erhalb der EU

Auf unserer Internetseite verwenden wir aktive Inhalte von externen Anbietern, sog. Webservices.
Durch Aufruf unserer Internetseite erhalten diese externen Anbieter ggf. personenbezogene
Informationen Uber Ihren Besuch auf unserer Internetseite. Hierbei ist ggf. eine Verarbeitung von
Daten aufRerhalb der EU mdglich. Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie ein entsprechendes
Browser-Plugin installieren oder das Ausfiihren von Scripten in Ihrem Browser deaktivieren.
Hierdurch kann es zu Funktionseinschrankungen auf Internetseiten kommen, die Sie besuchen.

Wir verwenden folgende externe Webservices:

Google Cloud APIs

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Cloud APIs des Unternehmens
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: http://www.google.com/. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf die Ubermittiung
personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemessenheitsbeschlusses zum
EU-US Data Privacy Framework der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO
(nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fchb0Ofddf _en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das lbliche Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten stellt Ihre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO dar, die Sie
auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir verwenden Google APIs um auf der Internetseite weitere Dienste von Google
nachladen zu kénnen. Bei Google Apis handelt es sich um eine Sammlung von
Schnittstellen zur Kommunikation zwischen den verschiedenen Google Diensten, die auf
Ihrer Website zum Einsatz kommen. Der Dienst wird insbesondere zur Darstellung der
Google Fonts-Schriftarten und zur Bereitstellung der Google Maps-Karte.

Zur Verarbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten: IP-Adresse

Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt unsere Website eine
Verbindung zu den Servern des Unternehmens Google Ireland Limited her und Ubertragt
die bendtigten Daten. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des Unternehmens Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043 Mountain View, Vereinigte Staaten kommen.
Beim Einsatz des Google-Dienstes auf unserer Website werden von Google
gegebenenfalls Informationen von weiteren Google-Diensten Ubermittelt und verarbeitet,
um Hintergrunddienste fur die Anzeige und Datenverarbeitung der von Google
bereitgestellten Dienste zu erbringen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine
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Datentibertragung an die Google-Dienste Google Cloud, Google Maps, Google Ads und
Google Fonts gemaR der Google-Datenschutzerklarung in datenschutzrechtlicher
Verantwortung von Google. Die Zertifizierung im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kdnnen Sie unter https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001 L5AAI&status=Active abrufen.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen. N&here Informationen zum Widerruf
Ihrer Einwilligung finden Sie entweder bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Gbertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter hitps://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155451?hi=de zusatzlich eine Opt-Out Mdglichkeit an.

2.4. Einbindung von Cookies

Unterrichtung tber die Nutzung von Cookies

e« Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese verarbeitet?

Auf verschiedenen Seiten integrieren und verwenden wir Cookies, um bestimmte
Funktionen unserer Website zu ermdglichen und externe Webservices zu integrieren. Bei
den sogenannten "Cookies" handelt es sich um kleine Textdateien, die Ihr Browser auf
Ihrem Zugangsgeréat speichern kann. Diese Textdateien enthalten eine charakteristische
Zeichenkette, die den Browser eindeutig identifiziert, wenn Sie zu unserer Website
zuriickkehren. Der Prozess des Speicherns einer Cookie-Datei wird auch als "Setzen
eines Cookies" bezeichnet. Cookies kénnen hierbei sowohl von der Website selbst als
auch von externen Webservices gesetzt werden. Die Cookies werden von unserer
Website bzw. den externen Webservices gesetzt, um die volle Funktionalitat unserer
Website zu erhalten, die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern oder um den mit lhrer
Einwilligung angegebenen Zweck zu verfolgen. Die Cookie-Technologie ermdglicht es
uns auch, einzelne Besucher anhand von Pseudonymen, z.B. einer individuellen oder
zufalligen IDs, zu erkennen, sodass wir mehr individuelle Dienstleistungen anbieten
koénnen. Details sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt.

« Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit die Cookies auf Basis einer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
verarbeitet werden, gilt diese Einwilligung auch als Einwilligung im Sinne des

8§ 25 Abs. 1 TTDDG fir das Setzen des Cookies auf dem Endgerat des Nutzers. Soweit
eine andere Rechtsgrundlage nach der DSGVO genannt wird (z.B. zur Vertragserfillung
oder zur Erfullung gesetzlicher Pflichten), erfolgt die Speicherung bzw. das Setzen auf
Basis einer Ausnahme gemaf § 25 Abs. 2 TTDDG. Diese liegt dann vor, ,wenn der
alleinige Zweck der Speicherung von Informationen in der Endeinrichtung des
Endnutzers oder der alleinige Zweck des Zugriffs auf bereits in der Endeinrichtung des
Endnutzers gespeicherte Informationen die Durchfiihrung der Ubertragung einer
Nachricht Uber ein 6ffentliches Telekommunikationsnetz ist* oder ,wenn die Speicherung
von Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der Zugriff auf bereits in
der Endeinrichtung des Endnutzers gespeicherte Informationen unbedingt erforderlich
ist, damit der Anbieter eines Telemediendienstes einen vom Nutzer ausdriicklich
gewiinschten
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GoogleAdS

Telemediendienst zur Verfiigung stellen kann®“. Welche Rechtsgrundlage einschlagig ist,
ergibt sich aus der spater in diesem Punkt aufgefiinrten Cookie-Tabelle.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Cookies werden von unserer Website bzw. den externen Webservices gesetzt, um
die volle Funktionalitat unserer Website zu erhalten, die Benutzerfreundlichkeit zu
verbessern oder um den mit Ihrer Einwilligung angegebenen Zweck zu verfolgen. Die
Cookie-Technologie ermdglicht es uns auch, einzelne Besucher anhand von
Pseudonymen, z.B. einer individuellen oder zufélligen IDs, zu erkennen, so dass wir mehr
individuelle Dienstleistungen anbieten kénnen. Details sind in der folgenden Tabelle
aufgefihrt.

Dauer der Speicherung

Die Speicherung unserer Cookies erfolgt bis zur Loschung in lhrem Browser oder, wenn
es sich um einen Session-Cookie handelt, bis die Session abgelaufen ist. Details sind in
der folgenden Tabelle aufgefihrt.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie konnen lhren Browser nach Ihren Winschen so einstellen, dass das Setzen von
Cookies generell verhindert wird. Sie kénnen dann von Fall zu Fall Giber die Annahme von
Cookies entscheiden oder Cookies grundsatzlich akzeptieren. Cookies kénnen fir
verschiedene Zwecke verwendet werden, z.B. um zu erkennen, dass Ihr Zugangsgerat
bereits mit unserer Website verbunden ist (permanente Cookies) oder um zuletzt
angesehene Angebote zu speichern (Session-Cookies). Wenn Sie uns ausdriicklich die
Erlaubnis erteilt haben, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten kdnnen Sie diese
Einwilligung jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass die RechtmaRigkeit der auf der
Grundlage der Einwilligung bis zum Widerruf vorgenommenen Verarbeitung davon nicht
berthrt wird.
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3. Abschnitt 3 - Ihre Rechte

3.1. Auskunftsanspruch

Sie haben das Recht, eine Bestéatigung darlber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten
von Ihnen verarbeiten. Sofern dies der Fall ist, haben Sie ein Recht auf Auskunft tber die in Art.
15 Abs. 1, 2 DSGVO benannten Informationen. Gerne stellen wir lhnen auch eine Kopie der
Daten zur Verfiigung, soweit nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt
werden (vgl. Art. 15 Abs. 4 DSGVO).

3.2. Berichtigungsanspruch

Sie haben gem. Art. 16 DSGVO das Recht, bei uns ggf. falsch hinterlegte personenbezogene
Daten (wie z.B. Adresse, Name, etc.) jederzeit korrigieren zu lassen. Auch kdnnen Sie jederzeit
eine Vervollstandigung der bei uns gespeicherten Daten verlangen. Eine entsprechende
Anpassung erfolgt unverziglich.

3.3. Recht auf Loschung

Sie haben gem. Art. 17 Abs. Abs. 1 DSGVO das Recht darauf, dass wir die Uber Sie erhobenen
personenbezogenen Daten I6schen, wenn



e die Daten nicht mehr bendétigt werden;

e aufgrund des Widerrufs lhrer Einwilligung die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ersatzlos
entfallen ist;

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben und keine vorrangigen
berechtigte Griinde fiir die Verarbeitung vorliegen;

e |hre Daten unrechtmaRig verarbeitet werden;

e eine rechtliche Verpflichtung dies erfordert

e eine Erhebung gem. Art. 8 Abs. 1 DSGVO stattgefunden hat.

Das Recht besteht gem. Art. 17 Abs. 3 DSGVO dann nicht, wenn

e die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechtes auf freie Meinungséuf3erung und Information
erforderlich ist;

¢ |hre Daten auf Grundlage einer rechtlichen Verpflichtung erhoben worden sind;

e die Verarbeitung aus Grinden des offentlichen Interesses erforderlich ist;

e die Daten zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich sind.

3.4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Gem. Art. 18 Abs. 1 DSGVO haben Sie in einzelnen Fallen das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Dies ist dann der Fall, wenn

e die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von lhnen bestritten wird;

e die Verarbeitung unrechtmafiig ist und Sie einer Léschung nicht zustimmen;

o die Daten nicht langer fur den Verarbeitungszweck benétigt werden, aber die erhobenen
Daten der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dienen;

e ein Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt worden
ist und noch unklar ist, welche Interessen tGberwiegen.

3.5. Recht auf Widerruf

Sofern Sie uns eine ausdriickliche Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) kdnnen Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte
beachten Sie, dass die RechtméaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung hierdurch nicht berthrt wird.

3.6. Recht auf Widerspruch

Soweit Sie bei der Speicherung und Verarbeitung lhrer Daten aufgrund einer
besonderen Situation nicht mehr méchten, dass wir die Daten verarbeiten,
kdnnen Sie bei Daten, die wir auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(berechtigtes Interesse) erhoben haben, gemal Art. 21 DSGVO jederzeit
Widerspruch einlegen.

3.7. Recht auf Datenubertragbarkeit



Wir stellen Ihnen oder einen von lhnen benannten Verantwortlichen auf Anfrage gem. Art. 20
Abs. 1 DSGVO folgende Daten in einem gangigen maschinenlesbaren Format bereit:

e Daten, die aufgrund einer ausdricklichen Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erhoben wurden;

e Daten, die wir gemal gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO im Rahmen bestehender Vertrage
von lhnen erhalten haben; soweit die Daten im Rahmen eines automatisierten Verfahrens
verarbeitet worden sind.

3.8. Wie nehmen Sie Ihre Rechte wahr?

Ihre Rechte kénnen Sie jederzeit wahrnehmen, indem Sie sich an die unten stehenden
Kontaktdaten wenden:

TUV Saarland Bildung + Consulting GmbH
Am TUV 1
66280 Sulzbach Deutschland

E-Mail: info@tuev-seminare.de

Telefon: 068 97 /506 - 5 06

3.9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde
gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO

Sofern Sie den Verdacht haben, dass auf unserer Seite Ihre Daten rechtswidrig verarbeitet
werden, kénnen Sie selbstverstandlich jederzeit eine gerichtliche Klarung der Problematik
herbeifiihren. Zudem steht Ihnen jede andere rechtliche Mdglichkeit offen. Unabhangig davon
steht Ihnen gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO die Mdglichkeit zur Verfligung, sich an eine
Aufsichtsbehdrde zu wenden. Das Beschwerderecht gem. Art. 77 DSGVO steht Ihnen in dem
EU-Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes und/oder des Ortes des
vermeintlichen VerstoRRes zu, d.h. Sie kdnnen die Aufsichtsbehdrde, an die Sie sich wenden, aus
den oben genannten Orten wahlen. Die Aufsichtsbehotrde, bei der die Beschwerde eingereicht
wurde, unterrichtet Sie dann Gber den Stand und die Ergebnisse Ihrer Eingabe, einschlie3lich der
Mdoglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs gem. Art. 78 DSGVO. Beispielsweise kénnen Sie
sich an die fur uns zustandige Aufsichtsbehdrde wenden:

Unabhéngiges Datenschutzzentrum Saarland
Fritz-Dobisch-Str. 12 66111 Saarbriicken
Deutschland

E-Mail: poststelle@datenschutz.saarland.de

Tel.: 0681 94781-0 Fax: 0681 94781-29
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